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INTRODUCCIÓN

Los estudios sobre seguimiento de graduados constituyen un aporte fundamental en la búsqueda de la calidad en todo el quehacer de la educación superior. Para el caso de Centroamérica, el seguimiento de graduados ha sido un reto insoslayable, pues éste ha sido una carencia detectada en la mayoría de los procesos de autoevalución y evaluación externa llevados a cabo en diferentes universidades de la región. 

Este tipo de estudios aporta a las universidades elementos fundamentales para el mejoramiento de sus programas académicos y de la organización para su desarrollo.  De modo que no pueden omitirse de los procesos de aseguramiento de la calidad de la educación superior, sino que deben constituirse en uno de los pilares fundamentales de estos procesos.

Estamos concientes que en algunas universidades se ha dado una tendencia a responder unilateralmente a las demandas del mercado, en donde la simple respuesta se convierte en un mecanismo reactivo, con el riesgo de perder la visión de formar profesionales para el futuro, no sólo para las demandas actuales.

En ese sentido las universidades en conjunto debemos prever la demanda y plantear respuestas a ella sin perder de vista la misión de la universidad y para este propósito  los estudios de seguimiento de egresados son verdaderamente estratégicos.

EXPERIENCIAS, PROPÓSITOS Y LOGROS EN  EL SEGUIMIENTO DE GRADUADOS  EN CENTROAMÉRICA:

En la región se realizó un “Curso Taller Centroamericano sobre Metodología para realizar Estudios de Seguimiento de Graduados Universitarios” en San José, Costa Rica, en mayo de 2002. Este fue organizado por el Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA), la Fundación Alemana para el Desarrollo Internacional (DSE), el Programa de Doctorado en Educación de la Universidad de Costa Rica (UCR) y el centro de Investigación sobre Educación Superior y el Mundo del Trabajo (WZ1) de la Universidad de Kassel, Alemania.

En aquella ocasión, 32 académicos centroamericanos procedentes de distintas universidades de Centroamérica, adscritas al CSUCA, se reunieron para iniciar el proceso de capacitación sobre la Metodología de Estudios de Graduados, que impartió el  investigador alemán Dr. Harald Schomburg, de la Universidad de Kassel, quien es prácticamente el precursor de los estudios de graduados en Centroamérica, lo mismo que en universidades de África y del Sur de Asia.

El curso-taller tuvo como objetivo general: “Capacitar a un importante grupo de centroamericanos para realizar con éxito estudios de seguimiento de graduados universitarios, en un primer momento como estudio piloto de una carrera; pero que a posteriori pueda expandirse a estudios más amplios”. 

Asimismo, tuvo como objetivos específicos: a)Revisar la teoría, la metodología y la organización de estudios de seguimiento de graduados, b)Desarrollar un instrumento que sirva de base para que los participantes lo utilicen en los estudios que emprenderán en sus países y universidades, c)Conocer y practicar diferentes estrategias y metodologías relacionadas con el procesamiento y análisis de datos e información que se genera a partir de este tipo de investigaciones, d)Posterior al curso, conducir una serie de estudios de graduados universitarios en todas las universidades miembros del CSUCA, para lo cual las universidades  de los participantes deben facilitar las condiciones y asumir el compromiso institucional de apoyar el estudio, en al menos una carrera.

Como resultado del primer curso-taller, se desarrolló, bajo la coordinación y asesoría del Dr. Schomburg, un cuestionario estandarizado para estudios de seguimiento de graduados, que pudiera ser aplicado en la realidad de los graduados centroamericanos. Este cuestionario se construyó con base en los modelos similares que se usaron en universidades europeas, sudasiáticas y africanas.
Los participantes se comprometieron a iniciar estudios de seguimiento de graduados en sus respectivas universidades. La presentación y revisión de estos estudios hechos, más la presentación de nuevos temas metodológicos en la estrategia de este tipo de estudios, fue lo que dio lugar a la concepción y organización del II° Curso-Taller Centroamericano, celebrado en el Centro Universitario Regional de la Universidad Pedagógica Nacional Francisco Morazán, en San Pedro Sula, Honduras, en noviembre de 2003.

El II Curso-taller  Centroamericano sobre Metodología para Estudios de Seguimiento de Graduados Universitarios, fue organizados por el CSUCA, con el auspicio de InWEnt, la Universidad  de Kassel de Alemania y la Universidad Pedagógica Nacional Francisco Morazán de Honduras.

El curso tuvo como objetivos: a) Establecer un intercambio de la experiencia sobre estudios de egresados realizados en la región centroamericana, b) Identificar los principales problemas metodológicos en la realización de los mismos, c) Reforzar teórica y metodológicamente la experiencia de los participantes en cuanto a: Manejo estadístico de los datos mediante estrategias avanzadas de análisis; Tópicos avanzados en análisis e interpretación de los resultados de estudios de egresados; Presentación de resultados, d) Desarrollar un imaginario en relación al uso que pueden hacer las instituciones educativas de la información obtenida en el estudio de egresados, y e) Desarrollar un modelo para la encuesta de empleadores.

El taller contó con la participación de 24 docentes investigadores que se encuentran desarrollando estudios de seguimiento a egresados, provenientes del área centroamericana y representantes de las universidades miembros del CSUCA.
Como resultados del II Curso- Taller se tuvo el fortalecimiento de los participantes a nivel  teórico - metodológico sobre investigación y estudios de egresados. Se logró identificar y comparar la problemática centroamericana en el proceso de implementación de estudios de seguimiento a egresados, obteniéndose como resultado que la mayor dificultad se da en el campo de la metodología, específicamente lo referido a sistemas de información actualizada sobre egresados, financiamiento y proyectos institucionales. Se elaboró  una propuesta preliminar para mejorar las carreras con base en los resultados obtenidos en el estudio de graduados.

Se obtuvo información sobre la existencia de software especializado para el levantamiento y manejo de datos aplicables a los procesos de estudios de graduados. Se capacitó a los participantes en el  diseño de la encuesta a empleadores. El documento de evaluación a empleadores, fue revisado, analizado y adaptado a la realidad centroamericana.  Se elaboró el Manual para estudios de Seguimiento de Graduados Universitarios. Se conformó una red de investigadores sobre la temática a nivel centroamericano.

PERSPECTIVAS DE LOS ESTUDIOS DE SEGUIMIENTO DE GRADUADOS EN CETROAMERICA:

En el II Curso –Taller el CSUCA adquirió el compromiso de retomar el tema de seguimiento a graduados, a nivel de cada universidad, para darle continuidad a los estudios y a las capacitaciones. 

En este sentido el CSUCA ha elaborado el Plan Maestro 2004-2006 en cuyo Programa Cooperativo CSUCA- DAAD- HRK, se incluye una línea de trabajo sobre el “Apoyo a la realización institucional de estudios de seguimiento de graduados de programas de postgrado de las universidades centroamericanas, que proyecta las siguientes actividades:

a) Concurso para la realización de estudios de seguimiento de graduados de siete programas de postgrado regionales: Para la realización de estos estudios se convocará a un concurso a los integrantes de la red regional de investigadores centroamericanos capacitados en metodología de estudios de seguimiento de graduados por el Instituto WZ1 de la Universidad de Kassel de Alemania durante 2002-03 en el marco de la cooperación CSUCA-InWEnt.   El concurso se realizará entre agosto y septiembre de 2004. La propuesta y el equipo que sean seleccionados recibirán el financiamiento del DAAD para la realización de los estudios previstos.  Una vez seleccionado el equipo ganador del concurso, la ejecución de los estudios se llevará a cabo en una secuencia general que inicia con un taller regional de inducción y organización del trabajo, continua con la fase de trabajo de campo y procesamiento de los datos,  y terminará con un segundo taller regional de discusión e interpretación de resultados. Contribuirán en estos estudios los académicos centroamericanos que han sido entrenados en la metodología para realizar estudios de seguimiento de graduados y por expertos del Instituto WZ1 de la Universidad de Kassel.  

b) Primer taller para inducción y organización de los estudios de seguimiento de graduados: En este evento participarán los investigadores que realizarán los estudios y los Directores de los programas de postgrado involucrados. Este primer taller tendría una duración de 3 días y se realizará en un país de Centroamérica  en marzo/abril de 2005.  

c) Trabajo de campo para la ejecución de los estudios, procesamiento y análisis de los datos obtenidos:   Se realizará entre abril y septiembre de 2005. 

d) Segundo taller para presentación y discusión de resultados, conclusiones y recomendaciones:  Este taller se realizará para que los investigadores intercambien el análisis de sus datos, se enriquezca la interpretación de los resultados y se hagan recomendaciones generales y específicas para el mejoramiento de los programas cuyos graduados fueron estudiados.  Asimismo para entregar y discutir directamente los resultados y recomendaciones con las autoridades de los programas de postgrado involucrados.  Participarán los investigadores que realizaron los estudios, los Directores de los programas de postgrado involucrados y representantes del Consejo Director del Sistema Centroamericano de Estudios de Posgrados (SICAR). Este segundo taller se llevarà a cabo en octubre de 2005.

e) Publicación de los principales resultados, conclusiones y recomendaciones: Se prevé una publicación de 500 ejemplares de un documento de unas 100 páginas (12-14 paginas por estudio). Esta publicación se haría en febrero de 2006.
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